
   

i Smart Car Rental  ขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขกำรเชำ่ 

Warning：หำกตอ้งกำรเชำ่รถในญีปุ่่ น คณุตอ้งยอมรบัขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขกำรเชำ่ 

JP STAR GROUP inc. 

I Smart Car Rental 

 

บทที ่1 กฎท ัว่ไป 

(กำรบงัคบัใชข้อ้ก ำหนดและเงือ่นไข) 

ขอ้ 1 ตามบทบญัญัตขิองขอ้ก าหนดและเงือ่นไขเหลา่นี ้บรษัิทจะใหร้ถเชา่ (ตอ่ไปนีเ้รยีกวา่ "รถยนตท์ีเ่ชา่") แกผู่เ้ชา่ (รวมถงึผูข้บัขี;่ 

เชน่เดยีวกนัจะใชบ้งัคบัตอ่ไปนี)้ และผูเ้ชา่จะตอ้งเชา่รถยนต ์

พาหนะ..ผมจะรับไว.้เรือ่งทีไ่มไ่ดก้ าหนดไวใ้นขอ้ก าหนดและเงือ่นไขเหลา่นีใ้หอ้ยูภ่ายใตก้ฎหมายหรอืประเพณีทัว่ไป 

2. บรษัิทของเราอาจยอมรับขอ้ตกลงพเิศษในขอบเขตทีไ่มล่ะเมดิวตัถปุระสงคข์องขอ้ก าหนดและเงือ่นไข กฎหมายและขอ้บงัคบั 

หรอืประเพณีทัว่ไป หากมกีารท าขอ้ตกลงพเิศษขึน้ ใหข้อ้ตกลงพเิศษนัน้มผีลเหนอืกวา่ 

บทที ่2 สญัญำเชำ่ 

(กำรจอง) 

ขอ้ 2 ในการเชา่รถ ผูเ้ชา่อาจท าการจองลว่งหนา้โดยระบปุระเภทรถ วนั และเวลาเริม่ตน้ สถานทีเ่ชา่ ระยะเวลาเชา่ สถานทีค่นืรถ 

และเงือ่นไขการเชา่อืน่ๆ เราจะรับจองภายใน รถเชา่หลากหลายประเภท  

2. หากขอ้สรปุของสญัญาเชา่รถเชา่ (ตอ่ไปนีเ้รยีกวา่ "สญัญาเชา่") 

ไมไ่ดเ้ริม่ตน้แมว้า่จะผา่นไปหนึง่ชัว่โมงแลว้จากเวลาเริม่ตน้การเชา่ทีจ่องไวต้ามยอ่หนา้กอ่นหนา้นี ้การจองจะถอืวา่ ถกูยกเลกิ. .  

3. หากคณุตอ้งการยกเลกิการจองหรอืเปลีย่นแปลงเงือ่นไขการเชา่ตามทีร่ะบไุวใ้นวรรค 1 คณุตอ้งไดร้ับความยนิยอมจากเรา 

(สรปุสญัญำเชำ่) 

ขอ้ 3 บรษัิทจะสรปุสญัญาเชา่เมือ่มกีารสมคัรของผูเ้ชา่ เวน้แตไ่มม่รีถเชา่ใหเ้ชา่หรอืผูเ้ชา่เขา้ขา่ยขอ้ใดขอ้หนึง่ในขอ้ 9 

นอกจากนี ้เมือ่ท าสญัญาเชา่บรษัิทจะขอใหผู้เ้ชา่ยืน่ใบอนุญาตขบัขีแ่ละเอกสารประจ าตวัอืน่ ๆ รวมทัง้หมายเลขโทรศพัทม์อืถอืและขอ้มลูอืน่ ๆ 

เพือ่ตดิตอ่ผูเ้ชา่ในชว่งระยะเวลาเชา่นอกจากจะขอแจง้แลว้ เราอาจน าส าเนาใบขบัขีข่องคณุและเอกสารทีส่ง่มา 

2. การยืน่ขอสญัญาเชา่ตอ้งท าโดยระบเุงือ่นไขการเชา่ทีร่ะบไุวอ้ยา่งชดัเจนในวรรค 1 ของบทความกอ่นหนา้นี ้

3.เมือ่บรษัิทท าสญัญาเชา่ บรษัิทจะเรยีกเก็บคา่เชา่ทีก่ าหนดแยกตา่งหาก 

(กำรจดัท ำสญัญำเชำ่ ฯลฯ )  

ขอ้ 4 สญัญาเชา่จะสิน้สดุลงเมือ่บรษัิทไดร้ับคา่เชา่และสง่มอบรถเชา่ใหก้บัผูเ้ชา่แลว้ 

2. หากบรษัิทไมส่ามารถเชา่รถประเภททีจ่องไวไ้ดเ้นือ่งจากอบุตัเิหต ุการโจรกรรม หรอืเหตผุลอืน่ ๆ ทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกบับรษัิท 

บรษัิทจะเชา่รถประเภทอืน่นอกเหนอืจากรถทีจ่องไว ้(ตอ่ไปนีจ้ะเรยีกวา่ “รถเชา่ทางเลอืก”) ถอืวา่ผา่นได ้

3. หากคา่เชา่ของรถเชา่ทางเลอืกทีเ่ชา่ตามวรรคกอ่นสงูกวา่คา่เชา่ส าหรับประเภทรถทีจ่องไว ้จะเป็นคา่เชา่ส าหรับประเภทรถทีจ่องไว ้

และหากต า่กวา่คา่เชา่ ส าหรับประเภทรถทีจ่องไว ้คา่เชา่ส าหรับประเภทรถทีจ่องไวจ้ะเทา่กนั 

คา่ธรรมเนยีมจะขึน้อยูก่บัคา่เชา่ของรถเชา่ทางเลอืกอืน่ 

4. ผูเ้ชา่อาจปฏเิสธขอ้เสนอการเชา่รถทดแทนตามวรรค 2 และอาจยกเลกิการจองได ้

(ยกเลกิสญัญำเชำ่)  

ขอ้ 5 หากผูเ้ชา่เขา้ขา่ยขอ้ใดขอ้หนึง่ดงัตอ่ไปนีใ้นระหวา่งระยะเวลาการเชา่ 

บรษัิทจะยกเลกิสญัญาเชา่โดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้หรอืเรยีกรอ้งใดๆ และขอคนืรถเชา่ทนัทจีงึจะสามารถท าได ้

ในกรณีนี ้คา่เชา่ทีบ่รษัิทไดร้ับตามขอ้กอ่นหนา้จะไมส่ามารถขอคนืได ้อยา่งไรก็ตาม หากตอ้งจา่ยคา่เชา่คา้งช าระเนือ่งจากขอ้ตกลงพเิศษ 

หรอืหากมจี านวนเงนิทีค่า้งช าระเนือ่งจากการยดืระยะเวลาการเชา่ ฯลฯ ผูเ้ชา่จะตอ้งช าระคา่ธรรมเนยีมเหลา่นี ้

(1) เมือ่คณุละเมดิขอ้ก าหนดและเงือ่นไขเหลา่นี ้



   

(2) เมือ่เกดิอบุตัเิหตจุราจรอนัเนือ่งมาจากสาเหตทุีเ่ป็นของผูเ้ชา่ 

(3) เมือ่เขา้ขา่ยขอ้ 9 แตล่ะรายการ。 

2. หากรถเชา่ใชง้านไมไ่ดเ้นือ่งจากไมพ่รอ้มใหบ้รกิารกอ่นทีจ่ะสง่มอบใหก้บัผูเ้ชา่ ผูเ้ชา่อาจยกเลกิสญัญาเชา่ได ้

ยกเวน้เมือ่รถเชา่ไดร้ับการดแูลตามขอ้ 22 วรรค 3 ฉันถอืวา่เป็นเชน่นัน้ 

(การบอกเลกิสญัญาเชา่กลางคนัเนือ่งจากเหตสุดุวสิยั)  

ขอ้ 6 หากรถเชา่ใชง้านไมไ่ดเ้นือ่งจากภัยธรรมชาตหิรอืเหตสุดุวสิยัอืน่ ๆ ในระหวา่งระยะเวลาเชา่ สญัญาเชา่จะสิน้สดุลง 

หากผูเ้ชา่เขา้ขา่ยตามวรรคกอ่น ผูเ้ชา่จะตอ้งแจง้ใหบ้รษัิททราบ 

(ยกเลกิกลำงภำค)  

ขอ้ 7 ผูเ้ชา่อาจยกเลกิสญัญาเชา่โดยไดร้ับความยนิยอมจากบรษัิทแมจ้ะอยูใ่นระยะเวลาเชา่ก็ตาม ในกรณนีี ้

ผูเ้ชา่จะตอ้งช าระคา่ธรรมเนยีมการยกเลกิกอ่นก าหนดตามทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ 25 

2. หากรถเชา่ถกูสง่คนืในชว่งระยะเวลาเชา่เนือ่งจากอบุตัเิหตหุรอืรถเชา่เสยีหายเนือ่งจากเหตผุลทีเ่ป็นของผูเ้ชา่ จะถอืวา่สญัญาเชา่ถกูยกเลกิ3. 

เมือ่ผูเ้ชา่คนืรถเชา่ตามวรรคกอ่น บรษัิทจะไมค่นืคา่เชา่ทีไ่ดร้ับตามขอ้ 4 

(กำรเปลีย่นแปลงเงือ่นไขกำรเชำ่) 

ขอ้ 8 หากคณุตอ้งการเปลีย่นแปลงเงือ่นไขการเชา่ทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ 3 วรรค 2 หลงัจากทีม่กีารจัดท าสญัญาเชา่แลว้ 

คณุตอ้งไดร้ับความยนิยอมจากบรษัิทลว่งหนา้ 

2.บรษัิทอาจไมอ่นุมตักิารเปลีย่นแปลงเงือ่นไขการเชา่ตามยอ่หนา้กอ่นหนา้นี ้หากการเปลีย่นแปลงดงักลา่วจะขดัขวางการด าเนนิการเชา่ 

(ปฎเิสธกำรท ำสญัญำเชำ่) 

ขอ้ 9 บรษัิทอาจปฏเิสธทีจ่ะท าสญัญาเชา่หากผูเ้ชา่เขา้ขา่ยรายการใดรายการหนึง่ตอ่ไปนี ้

(1) เมือ่บคุคลนัน้ไมม่ใีบอนญุาตขบัขีท่ีม่คีณุสมบตัทิีจ่ าเป็นในการขบัขีร่ถยนตท์ีเ่ชา่ 

（2）เมือ่คณุอยูภ่ายใตอ้ทิธพิลของแอลกอฮอล ์

(3) เมือ่แสดงอาการมนึเมาเนือ่งจากยาเสพตดิ สารกระตุน้ ทนิเนอรส์ ีฯลฯ 

(4) กรณีทีผู่ข้บัขีท่ ีร่ะบตุอนการจองและผูข้บัขีต่อนการสง่มอบรถเชา่แตกตา่งกนั 

(5) เมือ่มคีวามลา่ชา้ในการช าระคา่เชา่ส าหรับคา่เชา่ทีผ่า่นมา 

(6) เมือ่มกีารกระท าทีเ่ขา้ขา่ยรายการในขอ้ 17 ระหวา่งการเชา่ทีผ่า่นมา 

(7) เมือ่ผูเ้ชา่อนุญาตใหเ้ด็กทารกอายตุ า่กวา่ 6 ปี น่ังรถรว่มกบัเด็กโดยไมต่อ้งใชเ้บาะน่ังส าหรับเด็ก 

(8) นอกเหนอืจากรายการขา้งตน้ เมือ่บรษัิทพจิารณาวา่การเชา่รถเชา่ไมเ่หมาะสม 

บทที ่3 รถเชำ่ 

(วนัทีแ่ละเวลำเริม่ตน้ ฯลฯ) 

ขอ้ 10 บรษัิทจะใหเ้ชา่รถเชา่ตามทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ 14 ณ วนัและเวลาเริม่ตน้ทีร่ะบไุวใ้นขอ้ 3 วรรค 2 และ ณ สถานทีร่ับรถชัว่คราว 

(วธิกีำรเชำ่ ฯลฯ ) 

ขอ้ 11 บรษัิทจะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ผูเ้ชา่รว่มกบับรษัิทด าเนนิการตรวจสอบและบ ารงุรักษารายวนัตามทีก่ าหนดไวใ้นมาตรา 47-2 

ของพระราชบญัญัตยิานพาหนะขนสง่ทางถนน ตลอดจนตรวจสอบภายนอกของตวัรถและอปุกรณ์เสรมิโดยองิตามขอ้ก าหนดแยกตา่งหาก 

แผนภมูกิารตรวจสอบทีร่ะบแุละตรวจพบขอ้บกพรอ่งในการบ ารงุรกัษาในรถเชา่เราจะใหเ้ชา่รถเชา่หลงัจากยนืยันวา่ไมม่สี ิง่นัน้ 

ขอ้ 11 บรษัิทจะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ผูเ้ชา่รว่มกบับรษัิทด าเนนิการตรวจสอบและบ ารงุรักษารายวนัตามทีก่ าหนดไวใ้นมาตรา 47-2 

ของพระราชบญัญัตยิานพาหนะขนสง่ทางถนน ตลอดจนตรวจสอบภายนอกของตวัรถและอปุกรณ์เสรมิโดยองิตามขอ้ก าหนดแยกตา่งหาก 

แผนภมูกิารตรวจสอบทีร่ะบแุละตรวจพบขอ้บกพรอ่งในการบ ารงุรกัษาในรถเชา่เราจะใหเ้ชา่รถเชา่หลงัจากยนืยันวา่ไมม่สี ิง่นัน้ 

3. เมือ่บรษัิทสง่มอบรถเชา่ 

บรษัิทจะออกใบรับรองการเชา่รถยนตท์ีก่ าหนดใหก้บัผูเ้ชา่ซึง่มรีายละเอยีดทีก่ าหนดโดยผูอ้ านวยการส านักการขนสง่ของส านักงานการขนสง่แห่

งโตเกยีว 



   

บทที ่4 คำ่เชำ่ 

(คำ่เชำ่) 

ขอ้ 12 คา่เชา่ทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ 4 

ทีบ่รษัิทไดร้ับจะขึน้อยูก่บัตารางคา่ธรรมเนยีมทีส่ง่ไปยังผูอ้ านวยการสาขาการขนสง่ชบิะของส านักการขนสง่คนัโต ณ เวลาทีเ่ชา่รถยนต ์

2.จ านวนคา่เชา่ทีบ่รษัิทของเราไดร้ับคอืยอดรวมของคา่เชา่พืน้ฐานและคา่ใชจ้า่ยจปิาถะทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเชา่ เมือ่คนืรถเชา่ 

นอกเหนอืจากคา่ธรรมเนยีมทีไ่ดร้ับ เรายังรวมคา่ธรรมเนยีมการขยายเวลา การหกัลดหยอ่นอนัเนือ่งมาจาก อบุตัเิหต ุและคา่ชดเชยชว่งลา่ง 

หากมคีา่ใชจ้า่ยเพิม่เตมิ จะตอ้งช าระ ณ เวลาทีส่ง่คนื 

(มำตรกำรทีเ่ก ีย่วขอ้งกบักำรปรบัคำ่เชำ่)  

ขอ้ 13 หากคา่เชา่ทีก่ าหนดไวใ้นบทความกอ่นหนา้นีไ้ดร้ับการแกไ้ขหลงัจากท าการจองตามขอ้ 2 แลว้ ตารางคา่ธรรมเนยีมทีใ่ชบ้งัคบั ณ 

เวลาทีจ่องจะมผีลบงัคบัใช ้โดยไมค่ านงึถงึวรรค 1 ของบทความกอ่นหนา้นี ้

บทที ่5 ความรับผดิชอบ 

(กำรตรวจสอบและบ ำรงุรกัษำเป็นระยะ)  

ขอ้ 14 บรษัิทจะใหเ้ชา่รถเชา่ทีไ่ดร้ับการตรวจสอบและบ ารงุรักษาเป็นระยะตามทีก่ าหนดไวใ้นมาตรา 48 

ของพระราชบญัญัตยิานพาหนะขนสง่ทางถนน 

(กำรตรวจสอบและบ ำรงุรกัษำรำยวนั) 

ขอ้ 15 ในระหวา่งระยะเวลาเชา่ ผูเ้ชา่จะตอ้งด าเนนิการตรวจสอบและบ ารงุรกัษารถยนตท์ีเ่ชา่รายวนัตามทีก่ าหนดในมาตรา 47-2 

ของพระราชบญัญัตยิานพาหนะขนสง่ทางถนน กอ่นใชง้านทกุวนั 

(ควำมรบัผดิชอบในกำรจดักำรของผูเ้ชำ่) 

ขอ้ 16 ผูเ้ชา่ตอ้งใชแ้ละจัดการรถเชา่โดยมหีนา้ทีด่แูลผูจั้ดการทีร่อบคอบ 

2. ความรับผดิชอบดา้นการจัดการทีก่ าหนดไวใ้นยอ่หนา้กอ่นหนา้นีจ้ะเริม่ตน้เมือ่มกีารสง่มอบรถเชา่และจะสิน้สดุเมือ่สง่คนืใหก้บับรษัิท 

(กำรกระท ำทีต่อ้งหำ้ม)  

ขอ้ 17 ผูเ้ชา่จะตอ้งไมก่ระท าการดงัตอ่ไปนีใ้นระหวา่งระยะเวลาการเชา่รถยนตท์ีเ่ชา่ 

(1)การใชร้ถเชา่เพือ่ธรุกจิขนสง่รถยนตห์รอืวตัถปุระสงคท์ีค่ลา้ยกนัโดยไมไ่ดร้ับความยนิยอมหรอืไดร้ับอนุญาตจากเราภายใตพ้ระราชบญัญัตกิาร

ขนสง่ทางถนน 

(2) กระท าการใด ๆ ทีเ่ป็นการละเมดิสทิธคิวามเป็นเจา้ของของบรษัิท เชน่ การเชา่ชว่งรถเชา่หรอืใชเ้ป็นหลกัประกนัใหผู้อ้ ืน่ 

(3) การปลอมหรอืดดัแปลงป้ายทะเบยีนรถยนตห์รอืป้ายทะเบยีนรถของรถเชา่ หรอืดดัแปลงหรอืตกแตง่รถเชา่ 

หรอืเปลีย่นแปลงสภาพเดมิดว้ยวธิอีืน่ 

(4) การใชร้ถเชา่เพือ่การทดสอบหรอืการแขง่ขนัตา่งๆ หรอืการลากจงูหรอืสนับสนุนรถคนัอืน่โดยไมไ่ดร้ับความยนิยอมจากเรา 

(5) การใชร้ถเชา่ทีฝ่่าฝืนกฎหมายและระเบยีบขอ้บงัคบัหรอืความสงบเรยีบรอ้ยและศลีธรรมอนัดขีองประชาชน 

①การขบัรถโดยไมม่ใีบอนุญาตหรอืวฒุกิารศกึษา 

②การขบัรถภายใตฤ้ทธิแ์อลกอฮอล。์ 

(6) กระท าการดงัตอ่ไปนีโ้ดยไมไ่ดร้ับความยนิยอมจากบรษัิท 

1 รถเชา่อาจขบัเคลือ่นโดยบคุคลอืน่ทีไ่มใ่ชผู่เ้ชา่หรอืผูข้บัขีท่ ีร่ะบ ุณ เวลาทีส่รปุสญัญาเชา่ 

②ท าประกนัภัยความรับผดิส าหรับรถเชา่ 

3 อนุญาตใหส้ตัวเ์ลีย้งของคณุขีไ่ปกบัคณุโดยไมไ่ดร้ับความยนิยอมจากเรา นอกจากนี ้แมว้า่คณุจะไดร้ับอนุญาตแลว้ก็ตาม 

อยา่ปลอ่ยใหส้ตัวเ์ลีย้งของคณุออกจากกรงในรถ 

(ภำระผกูพนัในกำรพกพำใบรบัรองกำรเชำ่รถ ฯลฯ )  

ขอ้ 18 ในระหวา่งระยะเวลาเชา่ ผูเ้ชา่จะตอ้งพกใบรับรองการเชา่รถยนตท์ีอ่อกตามขอ้ 11 วรรค 3 

2. หากผูเ้ชา่ท าใบรับรองการเชา่รถยนตห์ายจะตอ้งแจง้ใหบ้รษัิททราบทนัท ี



   

(ควำมรบัผดิชอบ)  

ขอ้ 19 หากผูเ้ชา่สรา้งความเสยีหายตอ่บคุคลทีส่ามหรอืบรษัิทในขณะทีใ่ชร้ถเชา่ ผูเ้ชา่จะตอ้งรับผดิชอบในการชดใชค้า่เสยีหายนัน้ 

อยา่งไรก็ตาม กรณีนีไ้มร่วมกรณีอนัเนือ่งมาจากเหตผุลทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกบัผูเ้ชา่ 

2. หากผูเ้ชา่สรา้งความเสยีหายใหก้บัรถเชา่หรอือปุกรณ์เสรมิเนือ่งจากอบุตัเิหตอุนัเนือ่งมาจากผูเ้ชา่ 

ผูเ้ชา่จะตอ้งช าระคา่เสยีหายทีร่ะบแุยกตา่งหากใหก้บับรษัิทเป็นคา่ชดเชยทางธรุกจิในชว่งระยะเวลาการซอ่มแซมรถเชา่หรอือปุกรณ์เสรมิ (ไมใ่ช ่

-คา่ด าเนนิการ) จะตอ้งช าระ 

 บทที ่6 กำรรกัษำอบุตัเิหตทุำงรถยนต ์ฯลฯ 

(กำรรกัษำอบุตัเิหต)ุ 

ขอ้ 20 หากเกดิอบุตัเิหตกุบัรถเชา่ในระหวา่งระยะเวลาเชา่ ผูเ้ชา่จะตอ้งด าเนนิการทางกฎหมายโดยไมค่ านงึถงึขนาดของอบุตัเิหต ุ

และจะตอ้งจัดการเรือ่งตามทีร่ะบไุวด้า้นลา่ง 

(1) รายงานสถานการณ์อบุตัเิหต ุฯลฯ ใหบ้รษัิทของเราทราบทนัท ี

(2) ยืน่เอกสารและหลกัฐานทีบ่รษัิทของเราและบรษัิทประกนัภัยตามสญัญาก าหนดเกีย่วกบัอบุตัเิหตโุดยไมช่กัชา้ 

(3) เมือ่เจรจาหรอืท าขอ้ตกลงกบับคุคลทีส่ามเกีย่วกบัอบุตัเิหตดุงักลา่ว ตอ้งไดร้ับความยนิยอมจากบรษัิทลว่งหนา้ 

(4) การซอ่มแซมรถเชา่จะตอ้งด าเนนิการทีบ่รษัิทของเราหรอืทีโ่รงงานทีก่ าหนดโดยบรษัิทของเรา เวน้แตจ่ะมเีหตผุลพเิศษ 

2. นอกเหนอืจากบทบญัญัตขิองยอ่หนา้กอ่นหนา้นี ้ผูเ้ชา่จะตอ้งพยายามแกไ้ขอบุตัเิหตดุว้ยความรับผดิชอบของตนเอง 

3.บรษัิทจะใหค้ าแนะน าแกผู่เ้ชา่เกีย่วกบัการจัดการอบุตัเิหตทุีเ่กีย่วขอ้งกบัรถเชา่ และจะใหค้วามรว่มมอืในการแกไ้ขปัญหา 

(คำ่ตอบแทน) 

ขอ้ 21 บรษัิทจะชดเชยคา่เสยีหายใหก้บัผูเ้ชา่ตามทีร่ะบไุวใ้นขอ้ 19 วรรค 2 ภายในขอบเขตตอ่ไปนี ้

โดยองิตามสญัญาประกนัความเสยีหายทีท่ าขึน้เกีย่วกบัรถเชา่และระบบการชดเชยทีบ่รษัิทก าหนดขึน้ 

(1) คา่ชดเชยสว่นบคุคล: ไมจ่ ากดัจ านวนตอ่ทา่น (รวมประกนัความรับผดิตอ่รถยนต)์ 

(2) คา่ชดเชยทรัพยส์นิ 1 ขดีจ ากดัอบุตัเิหตไุมจ่ ากดั: คา่เสยีหายสว่นแรก 50,000 เยน 

(3) คา่ชดเชยยานพาหนะ 1 มลูคา่ตลาดจ ากดัอบุตัเิหต:ุ จ านวนเงนิทีห่กัได ้50,000 เยน จ านวนเงนิทีห่กัได ้100,000 เยน (2 หมายเลข) 

2.ความเสยีหายทีเ่กนิกวา่ขดีจ ากดัคา่ชดเชยทีก่ าหนดไวใ้นยอ่หนา้กอ่นหนา้นีจ้ะตอ้งตกเป็นภาระของผูเ้ชา่ 

3. หากบรษัิทช าระคา่เสยีหายทีผู่เ้ชา่ตอ้งรับผดิชอบเกนิกวา่ขดีจ ากดัคา่ชดเชยทีก่ าหนดไวใ้นยอ่หนา้ที ่1 

ผูเ้ชา่จะคนืเงนิสว่นทีเ่กนิใหก้บับรษัิททนัท ี

4. อบุตัเิหตทุีไ่มไ่ดร้ับการรายงานตอ่เจา้หนา้ทีต่ ารวจหรอืบรษัิท 

อบุตัเิหตทุีเ่ขา้ขา่ยขอ้จ ากดัความรับผดิชอบในขอ้ก าหนดและเงือ่นไขประกนัวนิาศภัย และอบุตัเิหตทุีเ่กดิขึน้หลงัจากการเชา่เนือ่งจากขอ้ 1 ถงึ 8 

ของขอ้ 9 หรอืรายการ การประกนัความเสยีหายขอ้ 1 ถงึ 6 ของขอ้ 17 

และระบบการชดเชยนีใ้ชไ้มไ่ดก้บัความเสยีหายทีเ่กดิจากอบุตัเิหตหุรอือบุตัเิหตทุีเ่กดิขึน้หลงัจากขยายระยะเวลาการเชา่โดยไมไ่ดร้ับความยนิยอ

มจากบรษัิท 

(กำรรกัษำอำกำรเสยี ฯลฯ )  

ขอ้ 22 หากผูเ้ชา่พบความผดิปกตหิรอืความผดิปกตใิดๆ ในรถเชา่ระหวา่งระยะเวลาเชา่ ผูเ้ชา่จะตอ้งหยดุขบัรถทนัท ีตดิตอ่บรษัิท 

และปฏบิตัติามค าแนะน าของบรษัิท 

2. หากความผดิปกตหิรอืการช ารดุของรถเชา่เกดิจากความตัง้ใจหรอืความประมาทของผูเ้ชา่ 

ผูเ้ชา่จะตอ้งรับผดิชอบคา่ใชจ้า่ยในการรับและซอ่มแซมรถเชา่ 

3. หากผูเ้ชา่ไมส่ามารถใชร้ถเชา่ไดเ้นือ่งจากขอ้บกพรอ่งทีม่อียูก่อ่นการเชา่ ผูเ้ชา่จะมสีทิธไิดร้ับรถเชา่อืน่หรอืการปฏบิตัทิีค่ลา้ยกนัจากบรษัิท 

4.ผูเ้ชา่จะไมส่ามารถเรยีกรอ้งตอ่บรษัิทส าหรับความเสยีหายทีเ่กดิจากการไมส่ามารถใชร้ถเชา่ได ้

ยกเวน้มาตรการทีก่ าหนดไวใ้นยอ่หนา้กอ่นหนา้นี ้

(ขอ้จ ำกดัควำมรบัผดิชอบเนือ่งจำกเหตสุดุวสิยั)  



   

ขอ้ 23 หากผูเ้ชา่ไมส่ามารถคนืรถเชา่ไดภ้ายในระยะเวลาเชา่เนือ่งจากภยัพบิตัทิางธรรมชาตหิรอืเหตสุดุวสิยัอืน่ๆ 

บรษัิทจะไมถ่อืวา่ผูเ้ชา่รับผดิชอบตอ่ความเสยีหายใดๆ ทีเ่กดิขึน้จากเหตดุงักลา่ว ในกรณีนี ้

ผูเ้ชา่จะตอ้งตดิตอ่บรษัิททนัทแีละปฏบิตัติามค าแนะน าของบรษัิท 

2. หากบรษัิทไมส่ามารถใหเ้ชา่รถหรอืจัดหารถเชา่ทดแทนไดเ้นือ่งจากภยัพบิตัทิางธรรมชาตหิรอืเหตกุารณ์สดุวสิยัอืน่ ๆ 

ผูเ้ชา่จะไมถ่อืวา่บรษัิทตอ้งรับผดิชอบตอ่ความเสยีหายใด ๆ ทีเ่กดิขึน้จากเหตกุารณ์ดงักลา่ว ในกรณีนีบ้รษัิทจะตดิตอ่ผูเ้ชา่ทนัท ี

บทที ่7 กำรยกเลกิ กำรคนืเงนิ ฯลฯ 

(กำรยกเลกิกำรจอง ฯลฯ )  

ขอ้ 24 แมจ้ะไดท้ าการจองตามขอ้ 2 แลว้ 

แตผู่เ้ชา่ยกเลกิการจองเนือ่งจากความสะดวกของผูเ้ชา่หรอืไมส่รปุสญัญาเชา่แมจ้ะผา่นไปหนึง่ชัว่โมงจากเวลาเชา่ทีก่ าหนดไว ้ในกรณีเชน่นี ้

คา่ธรรมเนยีมการยกเลกิการจองจะตอ้ง ช าระตามทีร่ะบไุวแ้ยกตา่งหาก หากบรษัิทไดร้ับคา่ธรรมเนยีมการสมคัรจองแลว้ 

จะมกีารหกัลา้งคา่ธรรมเนยีมการยกเลกิการจองนี ้

2. แมว้า่บรษัิทจะไดร้ับการจองตามขอ้ 2 แลว้ หากการจองถกูยกเลกิดว้ยเหตผุลของบรษัิทหรอืสญัญาเชา่ไมไ่ดข้อ้สรปุ 

จะมกีารคนืเงนิคา่ธรรมเนยีมการสมคัรจอง 

3. หากสญัญาเชา่ไมไ่ดข้อ้สรปุเนือ่งจากเหตผุลอืน่นอกเหนอืจากสองยอ่หนา้กอ่นหนา้แมว้า่จะมกีารจองในขอ้ 2 การจองจะถอืวา่ถกูยกเลกิ 

บรษัิทจะคนืเงนิคา่ธรรมเนยีมการสมคัรจองหกัคา่ธรรมเนยีมการยกเลกิการจอง 

4.บรษัิทและผูเ้ชา่จะไมเ่รยีกรอ้งใดๆ ตอ่กนัเกีย่วกบัความลม้เหลวในการท าสญัญาเชา่ ยกเวน้ตามทีบ่ญัญัตไิวใ้นสามยอ่หนา้กอ่นหนา้นี ้

(คำ่ธรรมเนยีมกำรยกเลกิกลำงภำคเรยีน) 

ขอ้ 25 หากผูเ้ชา่ยกเลกิสญัญาระหวา่งระยะสญัญาภายใตข้อ้ 7 วรรค 1 ผูเ้ชา่จะตอ้งช าระคา่ธรรมเนยีมการยกเลกิระยะกลางดงัตอ่ไปนี ้

นอกเหนอืจากคา่เชา่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัระยะเวลาจนถงึการยกเลกิ 

คา่ธรรมเนยีมการยกเลกิกลางภาค = (คา่เชา่ตามระยะเวลาสญัญาเชา่ - คา่เชา่ตามระยะเวลาตัง้แตเ่ชา่จนถงึการยกเลกิ) x 50% 

(คนืเงนิคำ่เชำ่)  

ขอ้ 26 หากเขา้ขา่ยรายการใดรายการหนึง่ตอ่ไปนี ้บรษัิทจะคนืเงนิคา่เชา่ทัง้หมดหรอืบางสว่นทีไ่ดร้ับจากผูเ้ชา่ตามทีร่ะบไุวใ้นแตล่ะรายการ 

(1) ตามขอ้ 5 วรรค 2 หากผูเ้ชา่ยกเลกิสญัญาเชา่ จะตอ้งคนืเงนิคา่เชา่ทีไ่ดร้ับทัง้หมด 

(2) เมือ่สญัญาเชา่สิน้สดุลงตามขอ้ 6 วรรค 1 

ยอดคงเหลอืหลงัจากหกัคา่เชา่ตามระยะเวลาตัง้แตก่ารเชา่จนถงึการสิน้สดุสญัญาเชา่จากคา่เชา่ทีไ่ดร้ับ 

(3) เมือ่ผูเ้ชา่ยกเลกิสญัญาระยะกลางตามขอ้ 7 วรรค 1 

ยอดคงเหลอืหลงัจากหกัคา่เชา่ตามระยะเวลาทีแ่ปลงจากคา่เชา่เนือ่งจากการยกเลกิระยะกลางจากคา่เชา่ทีไ่ดร้ับ 

2. ในกรณีของการคนืเงนิทีอ่า้งถงึในวรรคกอ่น หากมคีา่ธรรมเนยีมการยกเลกิกลางภาคหรอืคา่ชดเชยอืน่ใดทีบ่รษัิทควรไดร้ับ ก็อาจถกูหกัลา้งได ้

บทที ่8 กำรกลบัมำ 

(กำรยนืยนัรถเชำ่ ฯลฯ )  

ขอ้ 27 เมือ่ผูเ้ชา่คนืรถเชา่ใหก้บับรษัิท ผูเ้ชา่จะตอ้งคนืรถเชา่ในสภาพทีไ่ดร้ับการตรวจสอบ ณ เวลาทีส่ง่มอบ 

ไมร่วมการสกึหรอเนือ่งจากการใชง้านตามปกต ิ

2. ในการคนืรถเชา่ บรษัิทจะตรวจสอบสภาพรถเชา่ตอ่หนา้ผูเ้ชา่ 

3. เมือ่คนืรถเชา่ ผูเ้ชา่จะตอ้งยนืยนัตอ่หนา้บรษัิทของเราวา่ไมม่สี ิง่ของทิง้ไวโ้ดยผูเ้ชา่หรอืเพือ่นรว่มโดยสารของเขาในรถเชา่ 

และบรษัิทจะไมร่ับผดิชอบตอ่สิง่ของใดๆ ทีท่ ิง้ไวห้ลงัจากนัน้ คนืรถเชา่แลว้จะไมร่ับผดิชอบใดๆ 

(ระยะเวลำคนืรถเชำ่ ฯลฯ ) 

ขอ้ 28 ผูเ้ชา่จะตอ้งคนืรถเชา่ภายในระยะเวลาการเชา่ 

2. หากผูเ้ชา่ขยายระยะเวลาการเชา่ตามขอ้ 8 วรรค 1 

ไมว่า่จะเป็นคา่เชา่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัระยะเวลาการเชา่ทีเ่ปลีย่นแปลงหรอืคา่เชา่กอ่นการเปลีย่นแปลงบวกคา่ธรรมเนยีมสว่นเกนิ 



   

คณุจะตอ้งจา่ยจ านวนทีต่ า่กวา่ 

3. โดยไมค่ านงึถงึขอ้ 8 วรรค 1 หากผูย้มืคนืคา่เชา่หลงัจากระยะเวลาเชา่สิน้สดุลงโดยไมไ่ดร้ับความยนิยอมจากบรษัิท 

ผูย้มืจะตอ้งช าระคา่ธรรมเนยีมการขยายเวลาพเิศษโดยค านวณตามทีร่ะบไุวด้า้นลา่ง 

คา่ธรรมเนยีมการขยายเวลาพเิศษ = จ านวนชัว่โมงท างานลว่งเวลา x คา่ธรรมเนยีมสว่นเกนิตอ่หน่วยราคา 

(สถำนทีค่นืคำ่เชำ่เชำ่ ฯลฯ )  

ขอ้ 29 รถเชา่จะตอ้งสง่คนืไปยังสถานทีค่นืทีร่ะบไุวใ้นขอ้ 3 วรรค 2 อยา่งไรก็ตาม หากสถานทีค่นืสนิคา้มกีารเปลีย่นแปลงตามขอ้ 8 วรรค 1 

สนิคา้จะถกูคนืไปยังสถานทีค่นืใหม ่

2. ในกรณีของขอ้ก าหนดในยอ่หนา้กอ่นหนา้ ผูเ้ชา่จะตอ้งรับผดิชอบคา่ขนสง่ทีจ่ าเป็นเนือ่งจากการเปลีย่นสถานทีส่ง่คนื 

3. หากผูเ้ชา่คนืรถเชา่ไปยังสถานทีอ่ ืน่นอกเหนอืจากสถานทีค่นืทีร่ะบไุวใ้นขอ้ 3 วรรค 2 โดยไมไ่ดร้ับความยนิยอมจากบรษัิทตามขอ้ 8 วรรค 1 

ผูเ้ชา่จะตอ้งไปยังสถานทีค่นืรถดงัตอ่ไปนี ้จะตอ้งช าระคา่ธรรมเนยีมการเปลีย่นแปลง 

คา่ธรรมเนยีมการเปลีย่นแปลงสถานทีค่นืสนิคา้ = คา่ใชจ้า่ยในการสง่ตอ่ทีจ่ าเป็นเนือ่งจากการเปลีย่นแปลงสถานทีค่นืสนิคา้ 

(ช ำระเงนิเมือ่น ำ้มนัไมเ่ต็ม)  

ขอ้ 30 หากถงัน ้ามนัเชือ้เพลงิไมเ่ต็มเมือ่สง่คนืรถเชา่ ผูเ้ชา่จะตอ้งช าระคา่ธรรมเนยีมน ้ามนัเชือ้เพลงิทีก่ าหนดใหก้บับรษัิทแยกตา่งหาก 

(ขัน้ตอนกรณีไมค่นืรถเชา่) 

ขอ้ 31 หากผูเ้ชา่ไมค่นืรถเชา่ไปยังสถานทีส่ง่คนืทีก่ าหนดไวใ้นขอ้ 29 วรรค 1 แมจ้ะผา่นไปแลว้ 72 ชัว่โมงนับจากพน้ระยะเวลาการเชา่ 

และไมต่อบสนองตอ่ค าขอคนืของเรา บรษัิทจะตอ้ง หากไมช่ดัเจน เราจะด าเนนิการตามกระบวนการทางกฎหมายทีจ่ าเป็น 

 บทที ่9 กฎเบ็ดเตล็ด 

(ภำษกีำรบรโิภค)  

ขอ้ 32 ผูเ้ชา่จะตอ้งช าระภาษีการบรโิภคทีก่ าหนดจากภาระผกูพนัทางการเงนิใหแ้กบ่รษัิทแยกตา่งหากตามขอ้ก าหนดและเงือ่นไขเหลา่นี ้

(คำ่เสยีหำยลำ่ชำ้)  

ขอ้ 33 หากผูเ้ชา่ไมส่ามารถปฏบิตัติามภาระผกูพนัทางการเงนิของตนตามขอ้ก าหนดและเงือ่นไขเหลา่นี ้

ผูเ้ชา่จะตอ้งช าระคา่ธรรมเนยีมความลา่ชา้ใหก้บับรษัิทในอตัรา 14.6% ตอ่ปี 

(กำรใชข้อ้มลูสว่นบคุคล) 

ขอ้ 34 ผูเ้ชา่หรอืผูข้บัขีจ่ะตอ้งยนิยอมใหบ้รษัิทใชข้อ้มลูสว่นบคุคลเพือ่วตัถปุระสงคใ์นการตรวจสอบและคดักรองตวัตนของลกูคา้ 

(รำยละเอยีดสญัญำ)  

ขอ้ 35 บรษัิทอาจก าหนดกฎเกณฑโ์ดยละเอยีดส าหรับการด าเนนิการตามขอ้ก าหนดและเงือ่นไขเหลา่นีแ้ยกตา่งหาก 

2.เมือ่บรษัิทก าหนดกฎระเบยีบโดยละเอยีดแยกตา่งหาก จะตอ้งตดิไวท้ีร่า้นคา้แตล่ะแหง่ของบรษัิท 

และจะระบไุวใ้นแผน่พบัและรายการราคาทีอ่อกโดยบรษัิท เชน่เดยีวกนัหากมกีารเปลีย่นแปลง 

(ศำลทีม่เีขตอ ำนำจ) 

ขอ้ 36 หากมขีอ้พพิาทเกดิขึน้เกีย่วกบัสทิธแิละหนา้ทีต่ามขอ้ก าหนดและเงือ่นไขเหลา่นี ้

ศาลทีม่เีขตอ านาจศาลจะเป็นศาลแขวงหรอืศาลสรปุทีม่เีขตอ านาจเหนอืทีต่ัง้ส านักงานใหญข่องบรษัิทเรา 

บทบญัญตัเิพิม่เตมิ 

บรษัิทอาจเปลีย่นแปลงเนือ้หาของขอ้ก าหนดการใชง้านเหลา่นีต้ามดลุยพนิจิของบรษัิท และการใชบ้รกิารใด ๆ 

หลงัจากการเปลีย่นแปลงถอืวา่ไดย้อมรับขอ้ก าหนดการใชง้านทีเ่ปลีย่นแปลงแลว้ 

 

ขอ้ก าหนดและเงือ่นไขเหลา่นีจ้ะมผีลบงัคบัใชต้ัง้แตว่นัที ่25 ตลุาคม 2023 


